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Wat is dan een ELO?
Een ELO is een Elektronische LeerOmgeving en wordt binnen het onderwijs (van basisonderwijs tot en met hoger onderwijs) gebruikt als een wijze om onderwijs te organiseren en te structureren. Een ELO biedt leerlingen, studenten en docenten mogelijkheden tot directe communicatie en interactie. Een van de bekendste ELO’s is BlackBoard die vooral in het hoger onderwijs populair is, maar ook in het voortgezet onderwijs op een aantal scholen wordt gebruikt.

Een ELO is dus een omgeving waarmee onderwijs in een digitale omgeving (vaak web based) wordt aangeboden. De ELO zelf levert niet de inhoud – de content – van het onderwijs. De inhoud komt van uitgevers, onderwijsontwikkelaars, docenten, andere bronnen en kan door de docent of de school in de ELO worden gezet. Vaak bieden ELO’s wel mogelijkheden om met bepaalde tools inhoud te ontwikkelen en die dan op eenvoudige wijze in de ELO te plaatsen. Een voorbeeld hiervan is de mogelijkheid om digitale toetsen – met een verzameling voorgestructureerde formats voor toetsvragen – te ontwerpen waarbij de antwoorden van de leerling via de ELO worden opgeslagen en nagekeken. 

Steeds meer scholen besluiten tot de aanschaf van een ELO. Uitgevers zijn druk doende om hun methoden – vaak in de vorm van boeken – ook geschikt te maken om via een ELO aan te bieden. Ook andere onderwijsontwikkelaars naast de uitgevers komen met steeds meer digitale content die in een ELO kan worden geplaatst. Er is een standaard geaccepteerd voor het beschrijven en geschikt maken van content voor de ELO. Dankzij deze zogenaamde SCORM-standaard kan de content onafhankelijk van een specifieke ELO worden ontwikkeld en kan in principe alle content binnen elke ELO worden gebruikt. 
ELO wordt ook wel als verzamelnaam gebruikt voor alle elektronische systemen die met leren te maken hebben. Termen die in deze context worden gebruikt zijn: teleleren, afstandsleren, digitale leeromgeving, e-learning, distance learning en distance education. 

Schooladministratie en leerlingvolgsystemen 

Naast een ELO zijn er andere elektronische systemen en pakketten waar een school gebruik van kan maken binnen het onderwijs. Elke school heeft een schooladministratiesysteem en/of een leerlingvolgsysteem (LVS). Deze systemen zijn vooral administratief van aard en worden gebruikt om de vorderingen van leerlingen in kaart te brengen en bij te houden. Invoer bestaat vaak uit cijfers en beoordelingen die de docent zelf in het systeem moet invoeren. De school (inclusief het management) kan op verschillende manieren overzichten krijgen. Je ziet  tegenwoordig dat de administratiepakketten steeds vaker een LVS module opnemen in hun pakket. Dit bevordert de uitwisseling tussen de diverse pakketten. Een ELO is iets anders dan een LVS of een schooladministratiesysteem. De ELO organiseert onderwijs en kan ook resultaten op digitale content (interactieve toetsen, oefeningen, …) verwerken. Deze resultaten kunnen in de vorm van cijfers of andere kwantitatieve beoordelingen doorgespeeld worden aan het LVS, waar alle resultaten verzameld worden. 
Webomgeving

Een ELO is vaak een softwarepakket dat een school installeert op zijn eigen schoolserver, maar er zijn ook ELO’s die web based zijn en gebruik maken van webservers die onder beheer zijn van de ELO-leverancier. Scholen hebben een eigen gebied op deze servers waar ze zowel de content als leerlingenwerk kunnen opslaan.

Tegenwoordig heeft bijna iedere school en onderwijsinstelling een eigen website. Veelal wordt de website gebruikt om informatie over de school en wat er allemaal gebeurt op de school te presenteren. De webomgeving van de school kan ook worden gebruikt om onderwijs te structureren en georganiseerd aan te bieden. Een school kan bijvoorbeeld per vakgebied of leerjaar voor zijn leerlingen een planning (studiewijzer) aanbieden waarin links staan naar verschillende bronnen die via het intranet van de school of via internet te bereiken zijn. Een dergelijk gebruik van een webomgeving lijkt sterk op hoe ELO’s functioneren. ELO’s bieden vaak meer en standaard functionaliteiten dan een website, maar het idee om op deze wijze (web based en daarom altijd en overal toegankelijk, met een agenda, links, mogelijkheden tot e-mail en discussie) onderwijs aan te bieden is hetzelfde als wat aan een ELO ten grondslag ligt.
Wat kan een ELO?

Er bestaan veel ELO’s. Een bekende ELO die ook al lang bestaat is het eerder genoemde BlackBoard. Deze Amerikaanse ELO was ontwikkeld voor het hoger onderwijs. Inmiddels zijn er vele ELO’s op de markt en kan een school kiezen. De ELO’s verschillen in uiterlijk, functionaliteit, gebruikervriendelijkheid en de wijze waarop de ondersteuning vanuit de leverancier geregeld is. Ondanks de verschillen heeft elke ELO een aantal basisfunctionaliteiten:
· Een administratief deel

· Een informatie deel (waar de content wordt aangeboden)

· Een communicatie deel

Het administratieve deel zorgt er voor dat de leerling en de docent toegang hebben tot dat deel dat voor hen relevant is. Een gebruiker logt in bij de ELO en kan dan bij zijn eigen werk komen en kan vaak ook de ELO zo aan (laten) passen dat alleen de cursussen en andere informatie die voor hem relevant zijn zichtbaar zijn. Een leerling hoort bij een bepaald leerjaar en volgt bepaalde vakken en een docent kan inhoud veranderen en toevoegen en aan bepaalde klassen toewijzen. Het administratieve gedeelte zorgt er voor dat de gebruiker (leerling, student, docent) zijn werk kan opslaan en ook weer terug kan vinden. Via de ELO kan het werk van leerlingen worden geregistreerd.

Een koppeling van het administratieve deel van de ELO met de schooladministratie (het administratiepakket )zorgt er voor dat de leerlingresultaten ook voor de directie beschikbaar komen. Elke ELO biedt de mogelijkheid van een agenda waarin belangrijke data staan. Studiewijzers kunnen in deze agenda worden opgenomen en leerlingen kunnen zelf ook eigen data invoeren. De agenda kan per vak, leerjaar, leergebied, docent worden aangepast.
Het informatie deel omvat de mogelijkheden om onderwijs (content) aan te bieden, te veranderen en te wijzigen. Dit deel van de ELO wordt ook wel genoemd het content-management systeem en is dus een onderdeel van de ELO. Zoals eerde genoemd is het belangrijk dat een ELO veel (alle?) soorten content kan bevatten; Word en andere Office documenten, pdf-files, web-pagina’s, links naar andere documenten, softwarepakketten, programmatuur zoals java en flash toepassingen, en nog heel veel meer.
Het communicatief deel van de ELO biedt meestal mogelijkheden voor een forum waarop gediscussieerd kan worden, e-mail mogelijkheden om met de docent en met elkaar te mailen (vaak gekoppeld aan bestaande e-mail adressen van de gebruiker), nieuwsbrieven en manieren om gezamenlijk met een groep aan een opdracht te werken.
Een ELO kan door de gebruiker worden aangepast aan de eigen wensen van de school of docent. Functionaliteiten kunnen worden in- of uitgeschakeld of worden aangepast (bijvoorbeeld wel of niet een agenda of forum met veel of weinig details), de vormgeving kan aangepast worden (zodat de ELO bijvoorbeeld binnen de schoolhuisstijl past). Bij de ene ELO is dit eenvoudiger dan bij de andere, en de ene ELO biedt meer ondersteuning en betere informatie over de mogelijkheden dan de andere.

Verschillende ELO’s

Er zijn diverse ELO’s op de markt en uitgevers van methoden zijn momenteel ook druk bezig om of zelf een ELO te ontwikkelen of om samen met een bestaande ELO op te gaan trekken. De ELO-markt is volop in beweging. Waarschijnlijk zullen er over enkele jaren nog maar een paar ELO’s zijn. Welke de strijd zullen winnen is nu niet te voorspellen. 

ELO’s die momenteel op scholen in gebruik zijn en waar ervaring mee is zijn
:

· BlackBoard, www.blackboard.com 

· Moodle, www.moodle.org 

· It’s Learning, www.itslearning.nl 

· TeleTop, www.teletop.nl 

· N@tschool, www.natschool.nl 
· Fronter, www.fronter.nl 

Naast deze ELO’s zijn er nog veel meer ELO’s in gebruik. Een zoektocht via Google levert ene breed scala op en er zijn diverse websites met informatie over ELO’s waar ook richtlijnen worden gegeven die gebruikt kunnen worden bij het kiezen van een ELO:

· http://www.excelo.nl/ , Expertisecentrum Elektronische Leeromgevingen
· http://elearning.surf.nl/e-learning/elos/ 
· http://www.kennisnet.nl/thema/eloplein/
DWO

Een ELO is een algemeen systeem en kan schoolbreed worden ingezet. Er zijn ook ontwikkelingen rond ELO’s die vakspecifiek zijn of meer een onderzoekskarakter hebben. Een voorbeeld van een ELO die speciaal voor het reken- wiskundeonderwijs is ontwikkeld om in onderzoek te gebruiken is de DWO. De DWO (Digitale WiskundeOefenomgeving) is qua functionaliteit veel beperkter dan bovenstaande ELO’s maar heeft wel de mogelijkheden voor registratie van leerlingenwerk, het door een docent organiseren van content (cursussen samenstellen), en het door de docent configureren van content (zelf de inhoud aanpassen).In het WisMaat-project vormde de DWO de leeromgeving waarmee geexperimenteerd is.
� We doen hier geen vergelijkend warenonderzoek, maar geven alleen een overzicht.
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